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В таблице далее приведен анализ активов и обязательств, отражаемых по справедливой стоимости по 
состоянию на 1 января 2018 года, в разрезе уровней иерархии справедливой стоимости. Суммы 
основываются на суммах, отраженных в бухгалтерском балансе (публикуемая форма).  
 

 Уровень 1   Уровень 2   Уровень 3   Всего  
Финансовые активы и обязательства 
Финансовые инструменты, 
оцениваемые по справедливой 
стоимости, через прибыль или 
убыток: 

       

- Долговые ценные бумаги  11 188 997       86 958            -    11 275 955 
- Производные финансовые 
инструменты - активы       -       23 520 091             -    23 520 091  

- Производные финансовые 
инструменты - обязательства       -    (21 906 579)          -    (21 906 579) 

- Короткая позиция по ценным бумагам (3 853 984)            -           -    (3 853 984) 
Финансовые активы, имеющиеся в 
наличии для продажи:        

- Долговые ценные бумаги   14 689 426             -                 -      14 689 426  
   22 024 439       1 700 470            -     23 724 909  
 
По состоянию на 1 января 2019 и 2018 годов справедливая стоимость по всем финансовым 
инструментам, не оцениваемым по справедливой стоимости, не отличается существенным образом от 
их балансовой стоимости. 
 
Финансовые инструменты, учитываемые по справедливой стоимости 
 
Ниже приводится описание определения справедливой стоимости финансовых инструментов, которые 
отражаются по справедливой стоимости при помощи методик оценки. Они включают в себя оценку 
Банком допущений, которые могли бы использоваться участником рынка при определении стоимости 
инструментов. 
 
Производные финансовые инструменты 

Банк является членом Группы ИНГ и полагается на методологию и модели, используемые Группой ИНГ 
для определения справедливой стоимости производных финансовых инструментов, используя при 
этом соответствующие системы. Большая часть производных финансовых инструментов Банка 
является простыми инструментами, где для расчета справедливой стоимости используется модель 
дисконтирования денежных потоков на основании непрерывной кривой бескупонной доходности. Для 
построения непрерывной кривой бескупонной доходности, Банк использует рыночные ставки 
доступные в международных информационных системах, таких как Блумберг (Bloomberg) и Рейтерс 
(Reuters).  
 
В случае оценки более сложных производных финансовых инструментов Банком используются другие 
модели оценки, основанные на рыночных данных и экспертных оценках, в том числе модель 
ценообразования опционов Блэка–Шоулза. 
 
Долговые ценные бумаги 

Справедливая стоимость финансовых активов, обращающихся на активном рынке, основывается на 
рыночных котировках или дилерских ценах. Банк определяет справедливую стоимость всех прочих 
активов Банка с использованием прочих методов оценки. В течение 2018 года и 2017 года для 
определения текущей справедливой стоимости по ценным бумагам используются следующие 
источники в очередности, представленной ниже: 

 Котировки Блумберг (Bloomberg CBBT MID); 
 Средневзвешенная цена последнего дня по итогам торгов на Московской Бирже; 
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 Прочие котировки из системы Блумберг (Bloomberg); 
 В случае отсутствия всех вышеперечисленных источников используется экспертная оценка. 

12. Система корпоративного управления и внутреннего контроля 

12.1 Структура корпоративного управления 
Банк создан в форме акционерного общества в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации.  
 
В соответствии с положениями Устава Банка органами управления Банка являются: 
 Общее Собрание Акционеров; 
 Совет Директоров; 
 Коллегиальный исполнительный орган - Правление; 
 Единоличный исполнительный орган - Генеральный директор Банка. 

Высшим органом ,управления Банка является Общее Собрание Акционеров, созываемое для 
проведения ежегодных и внеочередных собраний. Общее Собрание Акционеров принимает 
стратегические решения относительно деятельности Банка.  

Общее Собрание Акционеров определяет состав Совета Директоров. Совет Директоров несет 
ответственность за общее руководство деятельностью Банка.  

Законодательством Российской Федерации и Уставом Банка определены перечни решений, которые 
принимаются исключительно Общим Собранием Акционеров, и решений, которые принимаются 
Советом Директоров.  

По состоянию на 1 января 2019 года состав Совета Директоров является следующим: 

 Э. Хофф -Председатель Совета директоров; 
 К. Сапожникова; 
 М. Балтуссен; 
 М. де Хаан; 
 Е. Вос; 
 С. Верховен; 
 П. Чижески. 

В течение 2018 года состав Совета Директоров не изменялся. 

Руководство текущей деятельностью Банка осуществляется одновременно единоличным 
исполнительным органом - Генеральным директором и коллегиальным исполнительным органом 
Банка - Правлением. Совет Директоров утверждает Генерального директора, его заместителей и 
членов Правления и принимает решение о досрочном прекращении их полномочий. Исполнительные 
органы Банка несут ответственность за выполнение решений, принятых Общим Собранием 
Акционеров и Советом Директоров Банка. Исполнительные органы Банка подотчётны Совету 
Директоров Банка и Общему Собранию Акционеров. 
 
Компетенция Правления в соответствии с Уставом Банка: 

 определение основных принципов по ведению деятельности Банка, ежегодным задачам и 
бюджетам и представление таких принципов и задач на одобрение Советом Директоров; 

 организация бухгалтерского учета и отчетности Банка, подготовка и представление на 
рассмотрение Совету Директоров ежегодных отчетов, отчетов о финансовых результатах, 
балансов; 

 проведение анализа итогов деятельности Банка; 
 выполнение указаний Общего Собрания или Совета Директоров в отношении Правления; 
 выработка принципов применения мер поощрения, а также дисциплинарных мер в отношении 

работников Банка; 
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 осуществление иной деятельности, предусмотренной Уставом, положением о правлении и 
другими внутренними документами Банка. 

По состоянию на 1 января 2019 года состав Правления является следующим: 

 М. Чайкин – Председатель Правления / Генеральный директор; 
 Н. Лондаренко; 
 О. Крылов; 
 И. Смирнов; 
 Д. Савинов; 
 Д. Деменцев. 

В течение 2018 года из состава Правления вышел А. Иевлев, в состав Правления вошел Д. Деменцев. 

Компетенция Генерального директора в соответствии с Уставом Банка: 

 без доверенности действует от имени Банка, в том числе представляет его интересы в 
Российской Федерации и за рубежом и совершает сделки от имени Банка; 

 издает приказы о назначении на должности работников Банка, об их переводе и увольнении, 
применяет меры поощрения и дисциплинарные взыскания; 

 утверждает штат работников Банка, подписывает трудовые договоры с работниками Банка, за 
исключением назначения Главного бухгалтера, которое осуществляется после одобрения его 
кандидатуры Советом Директоров;  

 представляет кандидатуры членов Правления на одобрение Советом Директоров; 
 координирует работу Правления и выполняет функции председателя на заседаниях 

Правления;  
 осуществляет иные действия, не отнесенные Уставом к компетенции Общего Собрания 

Акционеров, Совета Директоров и Правления. 

12.2 Политики и процедуры внутреннего контроля  
 
Совет Директоров и Правление Банка несут ответственность за разработку, применение и 
поддержание внутреннего контроля в Банке, соответствующего характеру и масштабу операций 
Банка.  

Целью системы внутреннего контроля является обеспечение:  

 надлежащей и всесторонней оценки и управления рисками; 
 надлежащего функционирования бизнес-подразделений и подразделений, ответственных за 

ведение бухгалтерского учёта и подготовку финансовой отчётности, включая 
соответствующую авторизацию, обработку и отражение в учёте операций;  

 полноты, точности и своевременности данных бухгалтерского учёта, управленческой 
информации и отчётов для регулирующих органов; 

 надёжности ИТ-систем, целостности и защиты данных и систем; 
 предотвращения мошеннической или незаконной деятельности, включая неправомерное 

присвоение активов; 
 соблюдения законодательства и нормативных правовых актов. 

Руководство несёт ответственность за выявление и оценку рисков, разработку контролей и 
мониторинг их эффективности. Руководство осуществляет мониторинг эффективности внутреннего 
контроля Банка и на периодической основе вводит дополнительные контроли или вносит изменения в 
существующие контроли, при необходимости.  

Банк разработал систему стандартов, политик и процедур для обеспечения надлежащего выполнения 
операций и соблюдения соответствующих законодательных и нормативных требований, включая 
следующие области:  

 требования к надлежащему распределению полномочий, включая независимую авторизацию 
операций;  
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 требования к отражению в учёте, сверке и мониторингу операций; 
 соблюдение законодательных и нормативных требований; 
 документирование средств контроля и процедур;  
 требования к периодической оценке операционных рисков, с которыми сталкивается Банк, и 

адекватности средств контролей и процедур, применяемых в отношении выявленных рисков;  
 требования к подготовке отчётов об операционных убытках и предложенных мерах по 

снижению операционного риска;  
 разработку резервных планов по восстановлению деятельности; 
 посещение тренингов и профессиональное развитие; 
 нормы этического и предпринимательского поведения; 
 снижение уровня рисков, в том числе путём страхования в тех случаях, когда это является 

эффективным. 

В Банке существует иерархия требований к авторизации операций в зависимости от их масштаба и 
сложности. Существенная доля операций автоматизирована, и Банк применяет систему 
автоматизированных контролей.  

Соблюдение стандартов Банка поддерживается с помощью программы периодических проверок, 
выполняемых Службой внутреннего аудита.  

Систему органов внутреннего контроля Банка образуют Общее Собрание Акционеров, Совет 
Директоров, Правление, Генеральный директор, ревизионная комиссия (ревизор), Главный бухгалтер 
(его заместители), Служба внутреннего аудита, Управление комплаенс (Служба внутреннего 
контроля), ответственный сотрудник по противодействию легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, и финансированию терроризма (далее – «ПОД/ФТ»), контролер 
профессионального участника рынка ценных бумаг и прочие сотрудники/подразделения, на которых 
возложены обязанности по контролю. 

Порядок образования и полномочия органов внутреннего контроля определяются Уставом, 
внутренними документами Банка и нормативными актами Российской Федерации. 

Законодательство Российской Федерации, включая Федеральный закон от 2 декабря 1990 года    
№ 395-1 «О банках и банковской деятельности», Указание ЦБ РФ от 25 декабря 2017 года № 4662-У «O 
квалификационных требованиях к руководителю службы управления рисками, службы внутреннего 
контроля и службы внутреннего аудита кредитной организации, лицу, ответственному за 
организацию системы управления рисками, и контролеру негосударственного пенсионного фонда, 
ревизору страховой организации, о порядке уведомления Банка России о назначении на должность 
(об освобождении от должности) указанных лиц (за исключением контролера негосударственного 
пенсионного фонда), специальных должностных лиц, ответственных за реализацию правил 
внутреннего контроля в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путём, и финансированию терроризма кредитной организации, негосударственного 
пенсионного фонда, страховой организации, управляющей компании инвестиционных фондов, паевых 
инвестиционных фондов и негосударственных пенсионных фондов, микрофинансовой компании, 
сотрудника службы внутреннего контроля управляющей компании инвестиционных фондов, паевых 
инвестиционных фондов и негосударственных пенсионных фондов, а также о порядке оценки Банком 
России соответствия указанных лиц (за исключением контролера негосударственного пенсионного 
фонда) квалификационным требованиям и требованиям к деловой репутации» (до вступления в силу 
Указания ЦБ РФ № 4662-У – Указание ЦБ РФ 1 апреля 2014 года № 3223-У «О требованиях к 
руководителям службы управления рисками, службы внутреннего контроля, службы внутреннего 
аудита кредитной организации») устанавливают требования к профессиональной квалификации, 
деловой репутации и прочие требования к членам Совета Директоров, Правления, руководителям 
Службы внутреннего аудита, Службы внутреннего контроля, Департамента по Рисками и прочим 
ключевым руководящим сотрудникам. Все члены руководящих органов и органов управления Банка 
соответствуют указанным требованиям.  

В соответствии с требованиями и рекомендациями ЦБ РФ Служба внутреннего аудита Банка подчинена 
и подотчетна Совету Директоров Банка, а профильные подразделения по управлению рисками не были 
подчинены и не были подотчетны подразделениям, принимающим соответствующие риски. 
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Руководство считает, что Банк соответствует требованиям ЦБ РФ, установленным к системе 
управления рисками и системе внутреннего контроля, включая требования к Службе внутреннего 
аудита, Управлению комплаенс (Службе внутреннего контроля), и что система управления рисками и 
система внутреннего контроля соответствуют масштабу, характеру и уровню сложности операций. 
 
Ревизионная комиссия (ревизор) 
 
Контроль за финансово-хозяйственной деятельностью Банка осуществляется ревизионной комиссией 
(ревизором), избираемой Общим Cобранием Акционеров. Порядок работы ревизионной комиссии 
(ревизора) и её компетенции определяются положением о ревизионной комиссии (ревизоре) Банка, 
утверждаемым Общим Собранием Акционеров. 
Ревизионная комиссия (ревизор) проверяет соблюдение Банком законодательных и других актов, 
регулирующих его деятельность, постановку внутрибанковского контроля, законность совершаемых 
Банком операций (сплошной или выборочной проверкой), состояние кассы и имущества. Ревизионная 
комиссия (ревизор) представляет Общему Собранию Акционеров отчет о проведенной ревизии, а 
также заключение о соответствии представленных на утверждение бухгалтерского баланса и отчета 
о финансовых результатах действительному состоянию дел в Банке с рекомендациями по устранению 
выявленных недостатков. 
 
Для проверки и подтверждения достоверности годовой бухгалтерской (финансовой) отчетности Банка 
Банк ежегодно привлекает профессиональную аудиторскую организацию, не связанную 
имущественными интересами с Банком (внешний аудит). Аудиторская организация утверждается 
Общим Собранием Акционеров. Аудиторская проверка Банка осуществляется в соответствии с 
законодательством Российской Федерации на основе заключаемого с аудиторской организацией 
договора. Размер оплаты услуг аудиторской организации определяется Советом Директоров.  
 
Служба внутреннего аудита 
 
Совет Директоров Банка образует Службу внутреннего аудита с целью осуществления внутреннего 
аудита и содействия органам управления Банка в обеспечении эффективного функционирования 
Банка.  
 
Служба внутреннего аудита осуществляет свои функции в соответствии с положениями 
действующего законодательства, Уставом и положением о Службе внутреннего аудита, которое 
утверждается Советом Директоров. Служба внутреннего аудита регулярно отчитывается перед 
Советом Директоров.  

  
Служба внутреннего аудита осуществляет следующие функции: 

 проверка и оценка эффективности системы внутреннего контроля в целом, выполнения 
решений органов управления Банка, в том числе Совета Директоров; 

 проверка эффективности методологии оценки банковских рисков и процедур управления 
банковскими рисками, установленных внутренними документами Банка и полноты 
применения указанных документов; 

 проверка надёжности функционирования системы внутреннего контроля за использованием 
автоматизированных информационных систем; 

 проверка и тестирование достоверности, полноты и своевременности бухгалтерского учёта и 
отчётности, а также надёжности (включая достоверность, полноту и своевременность) сбора и 
представления информации и отчётности; 

 проверка применяемых методов обеспечения сохранности имущества Банка; 
 оценка экономической целесообразности и эффективности совершаемых Банком операций и 

других сделок; 
 проверка процессов и процедур внутреннего контроля; 
 проверка деятельности Службы внутреннего контроля и профильных подразделений по 

управлению рисками Банка; 
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 другие вопросы, предусмотренные внутренними документами Банка.  
 
Служба внутреннего аудита действует на постоянной основе и состоит из 3 человек. 
 
Служба внутреннего контроля 
 
В Банке создано Управление комплаенс с целью выявления, мониторинга, учета, контроля и 
предотвращения регуляторного риска, предотвращения конфликта интересов и противодействия 
коррупции. Управление комплаенс осуществляет свои функции на постоянной основе. 
 
Управление комплаенс является структурным подразделением Банка, выполняющим функции Службы 
внутреннего контроля и осуществляющим деятельность в соответствии с требованиями 
действующего законодательства. 
 
Управление комплаенс выполняет также функции комплаенс-контроля в Банке и является 
ответственным за помощь руководству Банка в выявлении и управлении комплаенс-рисками, 
информационную поддержку руководства Банка, включая законодательство, правила и стандарты, 
касающиеся противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма. 
 
Деятельность Управления комплаенс включает в себя: 

 разработку, утверждение и внедрение плана деятельности Управления комплаенс по 
управлению комплаенс-рисками; 

 определение, оценку и мониторинг комплаенс-риска; 
 мониторинг обязанностей сотрудников; 
 управление инцидентами, связанными с комплаенс-риском; 
 тренинги и обучение сотрудников, направленные на снижение комплаенс-риска; 
 внедрение политик по управлению комплаенс-риском и минимальных стандартов, и 

требований; 
 профилактика коррупционных правонарушений;  
 отношения с локальными регуляторами; 
 разработка политик и процедур в сфере комплаенса; 
 прочие вопросы, предусмотренные внутренними документами Банка. 

Управление комплаенс (Служба внутреннего контроля) действует на постоянной основе и состоит из 
8 человек. 
 
Ответственный сотрудник по противодействию легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем, и финансированию терроризма  
 
В целях предотвращения легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, и 
финансирования терроризма Банком разрабатываются правила внутреннего контроля в целях 
противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма и назначается ответственный сотрудник по противодействию 
легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма, 
осуществляющий свою деятельность в соответствии с пунктом 2 статьи 7 Федерального закона от 
7 августа 2001 года № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем, и финансированию терроризма» (далее «Ответственный сотрудник»). 
Ответственный сотрудник назначается Генеральным директором Банка. Ответственный сотрудник 
возглавляет создаваемое в Банке подразделение, в компетенцию которого входят вопросы 
противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма. 
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13. Информация о принимаемых Банком рисках 

13.1 Введение  
 
Деятельности Банка присущи риски. Банк подвержен кредитному риску, риску ликвидности, 
рыночному риску, включающему в себя ряд рисков, из которых наиболее важными являются валютный 
риск и процентный риск торгового портфеля. Банк также подвержен операционному риску. 
 
Банк использует комплексный подход к управлению рисками для выявления, оценки, агрегирования и 
управления финансовыми и нефинансовыми рисками, чтобы обеспечить достаточность размера 
собственного капитала по отношению к структуре риска и условиям ведения деятельности. В Банке 
создана система управления рисками и капиталом путем реализации внутренних процедур оценки 
достаточности капитала (далее – ВПОДК). 
 
Преимуществом Банка является его принадлежность к международной банковской группе, где многие 
процедуры управления и контроля над рисками создаются на центральном уровне и осуществляются 
на локальном уровне. Помимо контроля показателей риска на локальном уровне, существует также 
контроль на уровне центрального контролирующего органа. ВПОДК Банка разработаны и 
выполняются на основе подходов, установленных ВПОДК банковской группы, с учетом требований 
законодательства Российской Федерации. Система управления рисками и капиталом Банка 
охватывает факторы кредитного, рыночного и операционного рисков, полностью не учитываемых в 
рамках порядка определения требований к капиталу, установленного нормативными документами 
ЦБ РФ. 
 
Действующие по состоянию на 31 декабря 2018 года внутренние документы Банка, устанавливающие 
методики выявления и управления значимыми для Банка кредитными, операционными, рыночными, 
процентными, правовыми рисками, рисками потери ликвидности и рисками потери деловой 
репутации, осуществления стресс-тестирования утверждены уполномоченными органами 
управления Банка в соответствии с требованиями и рекомендациями Банка России. 
 
По состоянию на 31 декабря 2018 года в Банке имелась в наличии система отчетности по значимым 
для Банка кредитным, операционным, рыночным, процентным, правовым рискам, рискам потери 
ликвидности и рискам потери деловой репутации, а также собственным средствам (капиталу) Банка. 
 
Периодичность и последовательность отчетов, подготовленных подразделениями управления 
рисками Банка и Службой внутреннего аудита Банка в течение 2018 года по вопросам управления 
кредитными, операционными, рыночными, процентными, правовыми рисками, рисками потери 
ликвидности и рисками потери деловой репутации Банка соответствовали внутренним документам 
Банка. Указанные отчеты включали информацию о наблюдениях подразделений управления рисками 
Банка и Службы внутреннего аудита Банка, в отношении оценки эффективности соответствующих 
методик Банка, а также рекомендации по их совершенствованию. 
 
По состоянию на 31 декабря 2018 года к полномочиям Совета директоров Банка и его исполнительных 
органов управления относится контроль соблюдения Банком установленных внутренними 
документами Банка предельных значений рисков и достаточности собственных средств (капитала). С 
целью осуществления контроля эффективности применяемых в Банке процедур управления рисками 
и последовательности их применения в течение 2018 года Совет директоров Банка и его 
исполнительные органы управления на периодической основе обсуждали отчеты, подготовленные 
подразделениями управления рисками Банка и Службой внутреннего аудита, рассматривали 
предлагаемые меры по устранению недостатков. 
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Структура управления рисками 
 
Управление рисками в Банке основано на принципах трех линий защиты для разделения обязанностей. 
Когда бизнес-подразделения берут на себя функции первой линии защиты, Управление рисков вместе 
с Управлением комплаенс формируют вторую линию защиты. Данные отделы оказывают поддержку 
бизнес-подразделениям в принятии решений, а также обладают соответствующей независимостью и 
уравновешивающей силой, чтобы не допускать концентраций рисков. Служба внутреннего аудита, 
являясь третьей линией защиты, осуществляет надзор и оценивает функционирование и 
эффективность первых двух линий. 
 
Совет Директоров 

Совет Директоров принимает участие в разработке, утверждении и реализации ВПОДК и несет 
ответственность за утверждение стратегий управления рисками и капиталом, порядок управления 
наиболее значимыми рисками и капиталом Банка и осуществляет контроль за его реализацией. 

Совет Директоров Банка утверждает плановые (целевые) показатели склонности к риску, целевую 
структуру рисков и систему лимитов исходя из фазы цикла деловой активности, совокупного 
предельного объема риска, который Банк готов принять исходя из целей, установленных в его 
стратегии развития, плановых показателей развития бизнеса (операций, сделок), текущей и плановой 
структуры рисков, а также процедуры контроля за соблюдением установленных лимитов. 

Правление 
 
Правление несет общую ответственность за разработку стратегии управления рисками и капиталом 
Банка, утверждает процедуры управления рисками и капиталом и процедуры стресс-тестирования на 
основе стратегии управления рисками и капиталом Банка, утвержденной Советом Директоров Банка, 
а также обеспечивают выполнение ВПОДК и поддержание достаточности собственных средств 
(капитала) на уровне, установленном внутренними документами Банка. 
 
Профильные подразделения по управлению рисками 
 
В Банке созданы отдельные подразделения по управлению и контролю различных видов риска 
(управление рисков, управление комплаенс, юридическое управление), которые функционируют в 
сфере управления соответствующими рисками. Руководители этих подразделений несут 
ответственность за обеспечение применения общих принципов и методов выявления рисков, их 
оценки, управления, контроля, а также предоставление отчетов по финансовым и нефинансовым 
рискам. Руководители этих подразделений подотчетны непосредственно Генеральному директору. 
 
Каждое подразделение управления рисками отвечает за внедрение и проведение процедур, 
связанных с управлением рисками с тем, чтобы обеспечить независимый процесс контроля, 
мониторинг за соблюдением принципов, политики управления рисками и лимитами, а также 
обеспечение ввода показателей риска в системы оценки рисков и передачи информации о рисках. 
 
Казначейство Банка 
 
Казначейство Банка отвечает за управление активами и обязательствами Банка, а также общей 
финансовой структурой. Казначейство также несет основную ответственность за риск ликвидности и 
риск финансирования Банка. Кроме того, данные операции контролируются на ежедневной основе 
Департаментом рыночных рисков, Финансовым управлением, а также на регулярной основе 
обозреваются на Комитете по управлению активами и пассивами. 
 
Внутренний аудит 
 
Служба внутреннего аудита проводит регулярные проверки организации процедур управления 
рисками, их выполнения подразделениями Банка и оценку эффективности указанных процедур. 
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Служба внутреннего аудита обсуждает результаты проведенных проверок с руководством Банка и 
представляет свои выводы и рекомендации Совету Директоров и Подразделению внутреннего аудита 
Группы ИНГ. 
 
Системы оценки рисков и передачи информации о рисках 
 
Риски Банка оцениваются при помощи метода, который отражает как ожидаемый убыток, понесение 
которого вероятно в ходе обычной деятельности, так и непредвиденные убытки, представляющие 
собой оценку наибольших фактических убытков на основании статистических моделей. В моделях 
используются значения вероятностей, полученные из прошлого опыта и скорректированные с учетом 
экономических условий. Банк также моделирует «наихудшие сценарии», которые будут иметь место в 
случае наступления событий, считающихся маловероятными. 
 
Мониторинг и контроль рисков, главным образом, основывается на установленных Банком лимитах. 
Такие лимиты отражают стратегию ведения деятельности и рыночные условия, в которых 
функционирует Банк, а также уровень риска, который Банк готов на себя принять, причем особое 
внимание уделяется отдельным отраслям. Кроме этого, Банк контролирует и оценивает свою общую 
способность нести риски в отношении совокупной позиции по всем видам рисков и операций. 
 
Для всех уровней управления Банка составляются различные отчеты о рисках, которые 
распространяются с тем, чтобы обеспечить всем подразделениям Банка доступ к обширной, 
необходимой и актуальной информации. 
 
Правление Банка и другие сотрудники, вовлеченные в процесс управления рисками, ежедневно 
информируются об использовании установленных лимитов, уровне VaR, уровне рисков ликвидности, 
данных о финансовых результатах за день, уровне нормативов, установленных ЦБ РФ, и других 
изменениях в уровне риска. 
 
Снижение риска 
 
В рамках управления рисками Банк использует производные и другие инструменты для управления 
позициями, возникающими вследствие изменений в процентных ставках, обменных курсах, кредитного 
риска, а также позиций по прогнозируемым сделкам. 
 
В случае необходимости и возможности, Банк использует различные виды обеспечения, чтобы снизить 
свои кредитные риски. 
 
Политика и процедуры Банка включают в себя специальные принципы, направленные на поддержание 
диверсифицированного портфеля и управление риском концентрации. Основой управления риском 
концентрации служат требования ЦБ РФ (в том числе ежедневный мониторинг обязательных 
нормативов, касающихся ограничений концентрации). 

13.2 Кредитный риск 
 
Кредитный риск представляет собой риск, возникающий в связи с вероятностью невыполнения 
договорных обязательств заёмщиком или контрагентом перед Банком. 
  
Этот риск имеет отношение не только к кредитованию, но и к другим операциям, которые находят свое 
отражение в балансе Банка или на внебалансовом учете (вложения в ценные бумаги, документарные 
и другие операции). В связи с этим Банк разделяет управление кредитным риском в зависимости от 
вида операций, с которыми данный вид риска связан, а именно: управление кредитным риском по 
корпоративным кредитам и управление кредитным риском на финансовом и денежном рынках. 
 
В целом управление кредитными рисками включает в себя такие процессы, как установление лимитов, 
диверсификация кредитного портфеля, оценку формирования резервов, мониторинг структуры 
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кредитного портфеля, мониторинг оценки кредитного риска и исполнения обязательств заемщиками, 
управление капиталом. 
 
Управление кредитными рисками Банка осуществляется в основном Департаментом кредитных рисков 
и Правлением Банка.  
 
Департамент кредитных рисков Банка непосредственно вовлечен во все аспекты деятельности Банка, 
связанные с кредитным риском, в частности, отвечает за присвоение внутренних кредитных рейтингов 
контрагентам, одобрение кредитных лимитов и их структуры, все виды мониторинга кредитного 
портфеля, а при необходимости осуществляет выработку мероприятий по снижению уровня 
кредитного риска для Банка. 
 
Мониторинг кредитного риска проводится Департаментом кредитных рисков на регулярной основе:  

 по кредитам корпоративным заемщикам индивидуально – не реже одного раза в квартал на 
основании отчетности, и более подробно – на ежегодной основе, путем подготовки 
всеобъемлющего кредитного анализа и заключения. Принимая во внимание целевые группы 
корпоративных заемщиков (глобальные корпорации, дочерние компании международных 
групп с высоким кредитным рейтингом, крупные российские компании, средние российские 
компании, занимающие ведущее положение в отдельных отраслях российской экономики);  

 по ссудам и лимитам, открытым для кредитных организаций индивидуально – ежемесячно на 
основании отчетности, и более подробно – на ежегодной основе, путем подготовки 
всеобъемлющего кредитного анализа и заключения; 

 по структуре кредитного портфеля – ежемесячно; 
 мониторинг исполнения обязательств – исходя из сроков, установленных для исполнения таких 

обязательств. 
 
В целом, система управления кредитными рисками Банка построена в полном соответствии с 
системой, принятой в Группе ИНГ. По мнению руководства Банка, управление кредитным риском 
является эффективным и в достаточной мере обеспечивает устойчивость Банка.  

Максимальный уровень подверженности кредитному риску в отношении финансовых активов по 
состоянию на отчётную дату представлен следующим образом.  

 

1 января 2019 
года  

тыс. руб.  

1 января 2018 
года  

тыс. руб. 
АКТИВЫ    
Денежные средства и их эквиваленты 12 445 279   12 254 264 
Обязательные резервы 1 913 149   2 076 955 
Финансовые активы, оцениваемые по справедливой стоимости через 
прибыль или убыток 

33 933 873   34 796 046 

Чистая ссудная задолженность 110 100 651   106 272 678 
Чистые вложения в ценные бумаги и другие финансовые активы, 
имеющиеся в наличии для продажи 

11 708 931   14 689 426 

Прочие активы 643 920   587 284 

Всего максимального уровня подверженности кредитному риску 170 465 803   170 240 639 
 
 
Концентрация рисков в разрезе заемщиков и видов их деятельности  
 
В 2019 и 2018 годах, в целях минимизации рисков отраслевой концентрации по портфелям кредитов и 
ценных бумаг, Банк осуществлял мониторинг рисков концентрации, а также проводил периодические, 
как плановые, так и внеочередные, актуализации продуктовых лимитов. При этом приобретение 
долговых ценных бумаг осуществлялось с учетом чувствительности отрасли эмитента к текущей 
геополитической экономической ситуации.  
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Концентрация активов по видам клиентов на 1 января 2019 года (тыс. руб.): 

 
Кредитные 

организации  

Юридические лица, 
не являющиеся 

кредитными 
организациями  

Физи-
ческие 
лица  Прочие  Итого 

АКТИВЫ          
Денежные средства  -     -     -    176 864  176 864 
Средства кредитных организаций в 
Центральном банке Российской 
Федерации, в том числе: 

 -     -     -    5 754 197  5 754 197 

 Обязательные резервы -    -    -      1 913 149    1 913 149 
Средства в кредитных организациях 8 603 775   -     -     -   8 603 775 
Финансовые активы, оцениваемые по
справедливой стоимости через 
прибыль или убыток 

29 905 233   3 493 232   -    535 408    33 933 873 

Чистая ссудная задолженность  83 357 079   25 005 783   7 915   -     108 370 777 
Чистые вложения в ценные бумаги и 
другие финансовые активы, 
имеющиеся в наличии для продажи 

 -    -     -    11 708 931   11 708 931 

Требование по текущему налогу на 
прибыль  -    -     -    792 572  792 572 

Отложенный налоговый актив  -     -     -    1 111 491  1 111 491 
Основные средства, нематериальные 
активы и материальные запасы  -     -     -    601 214  601 214 

Прочие активы 402 891  401 129  1 508  14 789  820 317 
Всего активов 122 268 978  28 900 144  9 423  20 695 466  171 874 011 
 
Концентрация активов по видам клиентов на 1 января 2018 года (тыс. руб.): 

 
Кредитные 

организации  

Юридические лица, 
не являющиеся 

кредитными 
организациями  

Физи-
ческие 
лица  Прочие  Итого 

АКТИВЫ          
Денежные средства        -                   -           -     190 301     190 301  
Средства кредитных организаций в 
Центральном банке Российской 
Федерации, в том числе: 

       -   
                -           -      9 072 026    9 072 026  

 Обязательные резервы        -                   -           -     2 076 955    2 076 955  
Средства в кредитных организациях      5 259 090                  -           -           -    5 259 090  
Финансовые активы, оцениваемые по
справедливой стоимости через 
прибыль или убыток 

    21 318 807            8 028 478   -    5 448 761    34 796 046  

Чистая ссудная задолженность  64 030 756           40 036 374    20 925       -    104 088 055  
Чистые вложения в ценные бумаги и 
другие финансовые активы, 
имеющиеся в наличии для продажи 

       -           -           -     14 689 426    14 689 426  

Требование по текущему налогу на 
прибыль        -           -           -       260 547      260 547  

Отложенный налоговый актив        -           -           -     342 936      342 936  
Основные средства, нематериальные 
активы и материальные запасы        -           -           -      349 026       349 026  

Прочие активы 115 361  725 115  11 622           -   852 098 
Всего активов 90 724 014  48 789 967  32 547  30 353 023  169 899 551 
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Сведения о качестве активов, в том числе ссуд, ссудной и приравненной к ней задолженности (ссуды), 
требованиях по получению процентных доходов по ссудам (тыс. руб.): 
 

 
1 января 2019 года 

тыс. руб.  
 1 января 2018 года 

тыс. руб.  

 

Требова- 
ния по 
ссудам  

Требования 
по получе- 
нию про- 
центных 
доходов  

Прочие 
требо- 
вaния  

Требова- 
ния по 
ссудам  

Требования 
по получе- 
нию про- 
центных 
доходов  

Прочие 
требо- 
вaния 

Задолженность по ссудам и 
начислеными процентам, в том 
числе: 

110 100 651  319 693  8 765 606 
 

106 272 678   361 602   5 342 603 

Объем просроченной 
задолженности -  -  2 829 

 
    -           -    4 173 

Категории качества:            
I 84 556 929  130 307  8 605 879  69 536 194   106 549   5 284 334 
II 21 079 957  146 403  37 456  19 244 715  82 732  42 543 
III 1 109 594  2 781  208  17 083 616  172 322  2 348 
IV 3 354 171  40 201  14  408 153  -   -  
V -  -  122 049         -    -   13 378 
Расчетный резерв на возможные 
потери 2 174 546  37 991  122 586 

 
6 223 892  74 055  14 410 

Расчетный резерв с учетом 
обеспечения 1 729 875  21 088  122 586 

 
2 184 623  10 901  14 410 

Фактически сформированный 
резерв на возможные потери,  
всего 

1 729 875  21 088  122 586 
 

2 184 623  10 901  14 410 

в том числе по категориям 
качества:      

 
     

II 76 368  724  487  184 180  1 335  539 
III 9 933  4  43  1 972 194  9 566  493 
IV 1 643 574  20 360  7  28 248           -          - 
V -  -  122 049         -            -    13 378 
 
Ценные бумаги учитываются по справедливой стоимости, в связи с чем не являются базой для 
резервирования. 

Сведения о реструктурированных активах и видах реструктуризации по видам реструктуризации: 

 

Требования по ссудам, ссудной  
и приравненной к ней задолженности 

1 января 2019 года 
тыс. руб.   

1 января 2018 года 
тыс. руб.  

Объем реструктурированной задолженности 20 796 745  23 051 920 
Удельный вес реструктурированной задолженности в общем 
объеме ссудной задолженности 19,2%  22,1% 

 
Банк не имеет реструктурированных активов помимо ссудной задолженности. Реструктуризация 
кредитов является нормальной бизнес практикой Банка и ее отражение в основном связано с 
особенностями признания ссуд реструктурированными в соответствии с требованиями Положения ЦБ 
РФ № 590-П. 
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Сведения о внебалансовых обязательствах кредитной организации, и о фактически сформированных 
по ним резервах: 

Наименование показателя 

 
1 января 2019 года 

тыс. руб.   
1 января 2018 года 

тыс. руб.  
Неиспользованные кредитные линии               124 137 917                   109 352 006    
Резерв на возможные потери, сформированный по 
неиспользованным кредитным линиям 1 454 206                    1 718 910    

Аккредитивы 7 064 003 

                   5 022 891    

Резерв на возможные потери, сформированный по аккредитивам 565                         93 657    
Выданные гарантии и поручительства 10 243 291                  21 915 069    
Резерв на возможные потери, сформированный по выданным 
гарантиям и поручительствам 

566 841 

                      400 553    

Неиспользованные лимиты по выдаче гарантий 14 013 518                  12 727 708    
 
Сведения о характере и стоимости обеспечения  
 
Оценка обеспечения производится в соответствии с требованиями Положения ЦБ РФ № 590-П. В 
качестве обеспечения Банк принимает следующие виды активов: 

 Гарантии и поручительства по первоначальной стоимости, согласно условиям кредитного 
договора для кредитования юридических лиц; 

 Ценные бумаги по текущей справедливой стоимости по операция РЕПО. 
 

 
1 января 2019 года 

тыс. руб.   
1 января 2018 года 

тыс. руб.  

Всего получено обеспечения, в том числе:         179 023 228           282 307 093  
I категории качества, в т.ч. 36 218 369    56 201 739 
Гарантии и поручительства              24 170 183    18 541 873 
Ценные бумаги, полученные по операциям, совершаемым на 
возвратной основе              12 048 186    37 659 866 

II категории качества, в т.ч.            10 687 350    19 264 966 
Гарантии и поручительства                             -    711 781 
Ценные бумаги, полученные по операциям, совершаемым на 
возвратной основе              10 687 350    18 553 185 

Прочее (не принятое в уменьшение расчетного резерва),  
в т.ч. 132 117 509    206 840 388 

Гарантии и поручительства 130 807 041  204 474 088 
Залоги -    1 550 644 
Ценные бумаги, полученные по операциям, совершаемым на 
возвратной основе 
 

1 310 468   
 

815 656 

Гарантии и поручительства включают в себя гарантии по кредитным линиям и ссудной задолженности.  

 

13.3 Страновой риск 
Страновой риск – риск возникновения у кредитной организации убытков в результате неисполнения 
иностранными контрагентами (юридическими, физическими лицами) обязательств из-за 
экономических, политических, социальных изменений, а также вследствие того, что валюта денежного 
обязательства может быть недоступна контрагенту из-за особенностей национального 
законодательства (независимо от финансового положения самого контрагента). 
 
Банк является юридическим лицом – резидентом Российской Федерации. Большая часть активов и 
обязательств Банка находится на территории России и стран ОЭСР в части ПФИ, основная деятельность 
связана с российскими контрагентами и иностранными контрагентами, преимущественно из 
экономически развитых стран.  
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Банк оценивает потенциальное негативное влияние на свою деятельность вследствие экономических, 
политических и социальных изменений, используя такие инструменты для управления и 
регулирования страновыми рисками, как: регулярный страновой анализ, присвоение страновых 
рейтингов, установление лимитов странового риска (по суммам, срокам, типам обязательств) и 
регулярный мониторинг их использования. 

Страновая концентрация активов и обязательств на 1 января 2019 года (тыс. руб.): 

 
Российская 
Федерация  

Страны  
СНГ  

Дальнее 
зарубежье 
(кроме СНГ)  

В т.ч. 
Нидерланды 
(более 5%)  Итого 

АКТИВЫ          
Денежные средства  176 864   -   -   -    176 864  
Средства кредитных организаций в 
Центральном банке Российской 
Федерации, в том числе: 

5 754 197   -   -   -   5 754 197  

Обязательные резервы  1 913 149    -   -    -    1 913 149  
Средства в кредитных организациях  368 387   7 300   8 228 088    3 492 265   8 603 775  
Финансовые активы, оцениваемые по 
справедливой стоимости через 
прибыль или убыток 

5 787 546   -   28 146 327    28 146 327   33 933 873  

Чистая ссудная задолженность 77 744 864   -   30 625 913    24 803 119   108 370 777  
Чистые вложения в ценные бумаги и 
другие финансовые активы, 
имеющиеся в наличии для продажи 

11 708 931   -   -   -   11 708 931  

Требование по текущему налогу на 
прибыль  792 572   -   -   -    792 572  

Отложенный налоговый актив 1 111 491   -   -   -   1 111 491  
Основные средства, нематериальные 
активы и материальные запасы  601 214   -   -  -    601 214  

Прочие активы  658 334   -    161 983   120 701    820 317  
Всего активов 104 704 400   7 300   67 162 311    56 562 412   171 874 011  
ПАССИВЫ          
Средства кредитных организаций  199 124   23 298   21 925 145    19 323 395   22 147 567  
Средства клиентов, не являющихся 
кредитными организациями, в том 
числе: 

74 971 038   23 724   1 625 319   612 932   76 620 081  

Вклады (средства) физических лиц, в 
том числе индивидуальных 
предпринимателей 

 2 167 885    21 557   191 125    -    2 380 567  

Финансовые обязательства, 
оцениваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или 
убыток 

2 834 894   -   20 537 351    20 537 286   23 372 245  

Выпущенные долговые обязательства 10 425 399   -   -   -   10 425 399  
Обязательства по текущему налогу 

на прибыль   12 459   -   -   -    12 459  

Отложенные налоговые 
обязательства 1 034 980   -   -   -   1 034 980  

Прочие обязательства 1 267 491   -   1 186 942    1 138 908   2 454 433  
Резервы на возможные потери по 
условным обязательствам 
кредитного характера, прочим 
возможным потерям и операциям с 
резидентами офшорных зон 

1 539 320   27 540    569 738   -   2 136 598  

Всего обязательств 92 284 704  74 562  45 844 496  41 612 521  138 203 762 
  12 471 366  (67 262)  21 266 146  14 898 221  33 670 249 
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Страновая концентрация активов и обязательств на 1 января 2018 года (тыс. руб.): 

 
Российская 
Федерация  

Страны  
СНГ  

Дальнее 
зарубежье 
(кроме СНГ)  

В т.ч. 
Нидерланды 
(более 5%)  Итого 

АКТИВЫ          
Денежные средства              190 301     -       -      -               190 301  
Средства кредитных организаций 
в Центральном банке Российской 
Федерации, в том числе: 

 9 072 026     -          -      -      9 072 026  

Обязательные резервы   2 076 955     -              -      -      2 076 955  
Средства в кредитных 
организациях  2 476 663     3 647     2 778 780     516 300     5 259 090  

Финансовые активы, оцениваемые 
по справедливой стоимости 
через прибыль или убыток 

 13 655 127     -      21 140 920   21 140 919    34 796 046  

Чистая ссудная задолженность  61 451 834     -     42 636 221   38 860 134   104 088 055  
Чистые вложения в ценные бумаги 
и другие финансовые активы, 
имеющиеся в наличии для 
продажи 

 14 689 426     -      -      -     14 689 426  

Требование по текущему налогу на 
прибыль   260 547     -      -      -        260 547  

Отложенный налоговый актив   342 936     -      -      -        342 936  
Основные средства, 
нематериальные активы и 
материальные запасы 

  349 026     -      -      -        349 026  

Прочие активы   720 793     -        131 305     27 451       852 098  
Всего активов 103 208 677   3 647     66 687 227   60 544 804    169 899 551  
ПАССИВЫ          
Средства кредитных организаций   4 191 637    27 587     22 606 398    18 913 565    26 825 622  
Средства клиентов, не 
являющихся кредитными 
организациями, в том числе: 

 62 363 170     10 942       5 737 917     958 432     68 112 029  

Вклады (средства) физических 
лиц, в том числе 
индивидуальных 
предпринимателей 

   2 230 335     10 942        222 292       -       2 463 569  

Финансовые обязательства, 
оцениваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или 
убыток 

       2 568 776      -       23 191 787     23 191 788     25 760 563  

Выпущенные долговые 
обязательства     10 496 703      -       -       -      10 496 703  

Обязательства по текущему 
налогу на прибыль      88 731      -       -       -                88 731  

Отложенные налоговые 
обязательства       56 472      -       -       -                56 472  

Прочие обязательства      1 105 048      -                 448 487         410 692   1 553 535  
Резервы на возможные потери по 
условным обязательствам 
кредитного характера, прочим 
возможным потерям и 
операциям с резидентами 
офшорных зон 

   2 126 633    11 340       519 179      -       2 657 152  

Всего обязательств 82 997 171  49 869  52 503 768  43 474 477  135 550 807 
  20 211 506  (46 222)  14 183 459  17 070 327  34 348 744 
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Страновая концентрация выданных гарантий и аккредитивов (тыс. руб.): 

 
Российская 
Федерация  

Страны  
СНГ  

Дальнее 
зарубежье 
(кроме СНГ)  

В т.ч. 
Нидерланды 
(более 5%)  Итого 

На 1 января 2019 года 12 291 247  -  5 016 047  3 033 780  17 307 294 
На 1 января 2018 года 13 419 695  -  13 518 266  3 510 370  26 937 961 

13.4 Рыночный риск 
 
Рыночный риск – риск возникновения у Банка финансовых потерь (убытков) вследствие изменения 
справедливой стоимости финансовых инструментов и товаров, подверженных рыночному риску, а 
также курсов иностранных валют. Рыночный риск включает процентный риск, валютный риск, 
фондовый риск и товарный риск. 
 
Целью управления рыночными рисками является контроль и удержание измеримых параметров 
рыночных рисков в допустимых рамках путем оптимизации соотношения дохода и сопряженного с ним 
риска. 
 
Департамент рыночных рисков ежедневно отслеживает и контролирует уровень рыночного риска. 
Управление валютно-финансовых операций может открывать рыночные позиции только по 
утвержденным финансовым продуктам, в пределах установленных лимитов. Перечни лимитов и 
утвержденных финансовых продуктов ежегодно пересматриваются и утверждаются Группой ИНГ. 
 
Банк разделяет свой рыночный риск на риск по торговому портфелю и риск по неторговому портфелю. 
Рыночный риск по торговому портфелю, включающему ценные бумаги и производные финансовые 
инструменты, управляется и контролируется на основании методики стоимости с учетом риска (VaR), 
которая отражает взаимозависимость между параметрами риска. Риск по неторговым позициям 
включает все остальные активы, управляется и контролируется с использованием анализа 
чувствительности.  
 
Рыночный риск по торговому портфелю 
Цели применения и ограничения методики расчета стоимости с учетом риска (VaR) 
 
В качестве основной меры по контролю за уровнем рыночного риска Департамент рыночных рисков 
использует методику оценки стоимости с учетом риска (VaR) на базе данных за прошлые периоды. 
Применительно к рыночному риску показатель VaR количественно оценивает (с односторонним 
уровнем доверия в 99%) максимальный возможный размер убытка от текущей позиции вследствие 
изменений факторов риска (например, процентных ставок, цен акций, валютных курсов, кредитных 
спрэдов, предполагаемой волатильности), при неизменности позиции в течение одного дня. Помимо 
общих рыночных изменений указанных факторов риска методика VaR также учитывает изменение 
конкретных рыночных данных, например, относительно эмитентов ценных бумаг. Влияние 
исторических изменений рыночных факторов на стоимость текущего портфеля оценивается исходя из 
равно взвешенных наблюдаемых рыночных изменений за предыдущий год. Для оценки рисков и бэк-
тестирования ИНГ Банк использует модель VaR с горизонтом прогнозирования в 1 день. 
 
Использование модели VaR для оценки рисков имеет некоторые ограничения. Для прогноза будущего 
движения цен используются данные прошлых периодов. Движение цен в будущем может существенно 
отличаться от движения цен в прошлом. Кроме того, использование периода владения длительностью 
в один день предполагает возможность ликвидации или хеджирования всех позиций в течение одного 
дня. В периоды низкой ликвидности или при неблагоприятном изменении рыночных условий данное 
допущение может быть неправильным. Использование уровня доверия в 99% не принимает во 
внимание убытки, которые могут возникнуть за рамками данного уровня доверия. 
Фактические результаты по ценным бумагам и производным финансовым инструментам могут 
отличаться от значений, полученных при помощи модели VaR. Для определения достоверности 
моделей VaR регулярно отслеживаются фактические результаты с тем, чтобы проверить 
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правильность допущений и параметров, использованных при расчете стоимости с учетом риска (так 
называемое «бэк-тестирование»). Позиции, подверженные рыночному риску, также подлежат 
регулярному «стресс-тестированию», что позволяет обеспечить уверенность в способности Банка 
противостоять крайне неблагоприятным изменениям рыночных условий. 
 
Допущения, используемые при расчете стоимости с учетом риска (VaR) 
 
Рассчитанное Банком значение VaR представляет собой оценку, с уровнем доверия 99%, 
потенциального убытка, размер которого не превысит рассчитанного значения, если текущие 
позиции, подверженные рыночному риску, не изменятся в течение одного дня. Использование уровня 
доверия, равного 99%, означает, что в течение промежутка времени, равного одному дню, убыток, 
размер которого превышает значение стоимости с учетом риска, в среднем возникает не чаще, чем 
один раз в сто дней. 
 
В силу того, что модель VaR является неотъемлемой частью стратегии Банка в области управления 
рыночным риском, лимиты VaR были установлены для всех торговых операций, а размер риска 
ежедневно проверяется руководством на предмет соответствия установленным лимитам. В модель 
VaR включены все торговые позиции, которые включены в анализ чувствительности. 
 
Следующая таблица показывает значения VaR по торговому портфелю: 
 

 
1 января 2019 года 

тыс. руб.   
1 января 2018 года 

тыс. руб.  
Валютный риск 4 141  440 
Риск изменения процентной ставки                     24 160             46 099  
Риск изменения процентных спрэдов                       9 101             18 388  
 
По состоянию на 1 января 2019 года оценка рыночного риска проводится в соответствии с 
требованиями Положения ЦБ РФ № 511-П. В торговый портфель Банка входят следующие финансовые 
инструменты, которые подвержены рыночному риску: 

 ценные бумаги (долговые, долевые), имеющие справедливую стоимость и классифицируемые 
Банком как оцениваемые по справедливой стоимости через прибыль или убыток и 
приобретенные с целью продажи в краткосрочной перспективе, определяемой в соответствии 
с внутренними документами Банка, или как имеющиеся в наличии для продажи при наличии 
намерения о реализации в краткосрочной перспективе, отраженного во внутренних 
документах Банка; 

 обязательства по обратной поставке ценных бумаг, полученных по операциям, совершаемым 
на возвратной основе, в случае если указанные ценные бумаги были реализованы по договору 
купли-продажи ценных бумаг, а также если указанные ценные бумаги были переданы по 
операциям, совершаемым на возвратной основе, по которым имело место неисполнение 
контрагентом своих обязательств по обратной поставке, или были переданы по операциям, 
совершаемым на возвратной основе, или в обеспечение по привлеченным средствам на срок, 
превышающий срок первоначальной операции; 

 открытые позиции, номинированные в иностранной валюте и (или) золоте, и открытые позиции 
в рублях, величина которых зависит от изменения установленных ЦБ РФ курсов иностранных 
валют по отношению к рублю и (или) учётных цен на золото; 

 
 производные финансовые инструменты, определяемые в соответствии с Федеральным 

законом от 22 апреля 1996 года № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг» и Указанием ЦБ РФ от 16 
февраля 2015 года № 3565-У «О видах производных финансовых инструментов», и договоры, 
которые признаются производными финансовыми инструментами в соответствии с правом 
иностранного государства, нормами международного договора или обычаями делового 
оборота и в отношении которых правом иностранного государства или нормами 
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международного договора предусмотрена их судебная защита, базисным (базовым) активом 
которых являются ценные бумаги, имеющие справедливую стоимость, индексы, рассчитанные 
на основании совокупности цен на ценные бумаги (далее – «индексы ценных бумаг»), 
иностранная валюта или золото, товары (включая драгоценные металлы (кроме золота), 
обращающиеся на организованных рынках, наступление обстоятельства, являющегося 
кредитным событием, договоры, по условиям которых соответствующие требования и (или) 
обязательства рассчитываются на основе процентных ставок, курсов иностранных валют, 
учётных цен на золото, цен на товары (включая драгоценные металлы (кроме золота), 
обращающиеся на организованных рынках, а также на договоры купли-продажи иностранной 
валюты, золота, товаров в виде драгоценных металлов (кроме золота), ценных бумаг, имеющих 
справедливую стоимость, предусматривающие обязанности, перечисленные в части двадцать 
девятой статьи 2 Федерального закона «О рынке ценных бумаг», но не содержащие указания 
на то, что такие договоры являются производными финансовыми инструментами. 

Валютный риск 
 
Валютный риск – это риск неблагоприятного изменения стоимости финансового инструмента 
вследствие изменений валютных курсов. Позиции отслеживаются в ежедневном режиме.  
 
В своей деятельности, связанной с регулированием размера валютных рисков, Банк придерживается 
требований Инструкции ЦБ РФ от 27 декабря 2016 года № 178-И «Об установлении размеров (лимитов) 
открытых валютных позиций, методике их расчета и особенностях осуществления надзора за их 
соблюдением кредитными организациями» (далее Инструкция ЦБ РФ № 178-И).  
 
В течение операционного дня дилеры ведут оперативный контроль открытой валютной позиции 
согласно лимитам, не превышающим максимально установленные Инструкцией ЦБ РФ № 178-И 
лимиты. Ежедневно после закрытия рынка дилеры сверяют размер открытой валютной позиции с 
данными операционных систем Банка с целью контроля величины открытой валютной позиции. На 
следующий день после закрытия операционного дня формируется отчет согласно нормам, 
изложенным в Инструкции ЦБ РФ № 178-И. При оценке валютного риска принимается во внимание 
качество активов, номинированных в каждой из валют. 
 
В 2018 и 2017 годах управление риском концентрации в разрезе видов валют осуществлялось путем 
распределения позиций по различным валютам и снижения риска за счет поддержания минимальных 
значений открытых валютных позиций. 
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Концентрация активов и обязательств по валютам на 1 января 2019 года (тыс. руб.): 
 

 Российский рубль  Доллар США   Прочие валюты  Итого 
АКТИВЫ        
Денежные средства 66 927   42 367   67 570   176 864  
Средства кредитных организаций в 
Центральном банке Российской 
Федерации, в том числе: 

5 754 197    -    -   5 754 197  

Обязательные резервы 1 913 149    -    -   1 913 149  
Средства в кредитных организациях 321 647   1 797 486   6 484 642   8 603 775  
Финансовые активы, оцениваемые 
по справедливой стоимости через 
прибыль или убыток 

23 323 797   9 173 265   1 436 811   33 933 873  

Чистая ссудная задолженность 57 936 432   38 514 170   11 920 175   108 370 777  
Чистые вложения в ценные бумаги и 
другие финансовые активы, 
имеющиеся в наличии для 
продажи 

11 708 931    -    -   11 708 931  

Требования по текущему налогу на 
прибыль 792 572    -    -   792 572  

Отложенный налоговый актив 1 111 491    -    -   1 111 491  
Основные средства, 
нематериальные активы и 
материальные запасы 

601 214    -    -   601 214  

Прочие активы 689 158   83 866   47 293   820 317  
Всего активов 102 306 366   49 611 154   19 956 491   171 874 011  
ПАССИВЫ        
Средства кредитных организаций  3 503 905   18 596 366  47 296   22 147 567  
Средства клиентов, не являющихся 
кредитными организациями, в том 
числе: 

44 609 315  6 715 646  25 295 120  76 620 081  

Вклады (средства) физических лиц, 
в том числе индивидуальных 
предпринимателей 

 687 419  967 714  725 434  2 380 567  

Финансовые обязательства, 
оцениваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или 
убыток 

14 033 602  9 168 693  169 950  23 372 245  

Выпущенные долговые 
обязательства 

10 425 399   -   -  10 425 399  

Обязательства по текущему налогу 
на прибыль 

12 459   -   -  12 459  

Отложенные налоговые 
обязательства 1 034 980   -   -  1 034 980  

Прочие обязательства 1 108 799  129 599  1 216 035  2 454 433  
Резервы на возможные потери по 
условным обязательствам 
кредитного характера, прочим 
возможным потерям и по 
операциям с резидентами 
офшорных зон 

216 201 1 056 256  864 141  2 136 598 

Всего обязательств  74 944 660   35 666 560   27 592 542   138 203 762 
Итого балансовая позиция 27 361 706   13 944 594   (7 636 051)   33 670 249  
Чистая внебалансовая позиция по 
ПФИ и срочным сделкам 17 026 282  (16 018 799)  7 893 531  8 901 014 

Итого чистая позиция  44 387 988   (2 074 205)   257 480    42 571 263  
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Концентрация активов и обязательств по валютам на 1 января 2018 года (тыс. руб.): 

 Российский рубль  Доллар США   Прочие валюты  Итого 
АКТИВЫ        
Денежные средства    112 368       31 058      46 875      190 301  
Средства кредитных организаций в 
Центральном банке Российской 
Федерации, в том числе: 

9 072 026                -                 -       9 072 026  

Обязательные резервы    2 076 955                -                 -     2 076 955  
Средства в кредитных организациях        2 517 302     1 614 457     1 127 331     5 259 090  
Финансовые активы, оцениваемые 
по справедливой стоимости через 
прибыль или убыток 

      26 255 026    8 379 957     161 063   34 796 046  

Чистая ссудная задолженность       21 262 024    73 045 576     9 780 455    104 088 055  
Чистые вложения в ценные бумаги и 
другие финансовые активы, 
имеющиеся в наличии для 
продажи 

      14 689 426            -                 -     14 689 426  

Требования по текущему налогу на 
прибыль          260 547            -               -       260 547  

Отложенный налоговый актив          342 936            -               -       342 936  
Основные средства, 
нематериальные активы и 
материальные запасы 

         349 026            -               -       349 026  

Прочие активы          619 888     92 664    139 546     852 098  
Всего активов       75 480 569     83 163 712     11 255 270    169 899 551  
ПАССИВЫ        
Средства кредитных организаций  17 003 135   9 821 122    1 365   26 825 622  
Средства клиентов, не являющихся 
кредитными организациями, в том 
числе: 

  25 908 439   36 748 626   5 454 964   68 112 029  

Вклады (средства) физических лиц, 
в том числе индивидуальных 
предпринимателей 

  710 395  1 030 588    722 586  2 463 569 

Финансовые обязательства, 
оцениваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или 
убыток 

  17 278 509   7 228 373    1 253 681  25 760 563  

Выпущенные долговые 
обязательства 

  10 496 703     -       -   10 496 703  

Обязательства по текущему налогу 
на прибыль 

   88 731     -          -    88 731  

Отложенные налоговые 
обязательства   56 472     -        -     56 472  

Прочие обязательства   994 937   94 256     464 342  1 553 535  
Резервы на возможные потери по 
условным обязательствам 
кредитного характера, прочим 
возможным потерям и по 
операциям с резидентами 
офшорных зон 

541 500 391 454 1 724 198 2 657 152 

Всего обязательств  72 368 426  54 283 831  8 898 550  135 550 807 
Итого балансовая позиция 3 112 143 28 879 881 2 356 720 34 348 744 
Чистая внебалансовая позиция по 
ПФИ и срочным сделкам 

36 432 951 (28 750 049) (6 199 748) 1 483 154 

Итого чистая позиция 39 545 094 129 832 (3 843 028) 35 831 898 
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Открытая валютная позиция, представленная в таблицах выше, не учитывает забалансовую валютную 
позицию Банка. Открытая валютная позиция Банка, рассчитанная в соответствии с требованиями ЦБ 
РФ и используемая Банком для управления рисками, в долларах США составляет 54 881 тыс. руб. на 
1 января 2019 года и 143 163 тыс. руб. на 1 января 2018 года, в евро: 86 594 тыс. руб. на 1 января 2019 
года и 34 308 тыс. руб. на 1 января 2018 года. 
 
Валютный риск Банка на 1 января 2019 года, рассчитанный в соответствии с требованиями Положения 
ЦБ РФ № 511-П, равен 0 тыс. руб. (1 января 2018 года: 0 тыс. руб.) в связи с несущественностью 
открытой валютной позиции Банка. 
 
Процентный риск  
 
Процентный риск – это риск неблагоприятного изменения стоимости финансового инструмента 
вследствие изменений рыночных процентных ставок. 
 
Несмотря на то, что значительную долю в активах Банка составляют требования с плавающей 
процентной ставкой, существенная часть активов имеет процентную ставку, фиксированную на 
определенный срок. Рыночный риск этой части портфеля возникает, главным образом, вследствие 
возможного изменения рыночных процентных ставок. Риск изменения процентных ставок по активам 
и пассивам Банка анализируется на основе данных стоимости с учетом риска (VaR) для торгового 
портфеля и показателей чувствительности к изменению процентных ставок для неторгового портфеля. 
Департамент рыночных рисков контролирует уровень процентного риска и готовит отчеты об 
использовании лимитов на процентный риск  на ежедневной основе. 
 
Для анализа неторгового портфеля, включающего ссудную задолженность, средства клиентов, не 
являющихся кредитными организациями и средства кредитных организаций, применяется анализ 
чувствительности. Риск изменения процентной ставки возникает вследствие возможности того, что 
изменения в процентных ставках окажут влияние на будущие денежные потоки.  
 
Оценка чувствительности финансовых результатов показывает влияние предполагаемых изменений в 
процентных ставках на прибыль до расходов по налогу на прибыль за один год, рассчитана на 
основании имеющихся на 1 января 2019 и 2018 годов неторговых финансовых активов и финансовых 
обязательств с плавающей процентной ставкой, а также с фиксированной ставкой и сроком погашения 
в следующем году после отчетной даты. При этом, процентные ставки прогнозируются экономическим 
департаментом банка. 
 
В нижеследующей таблице представлена чувствительность финансового результата Банка к 
возможным разумным изменениям в процентных ставках; при этом все другие переменные приняты 
величинами постоянными. 

2018 год 

Увеличе- 
ние в 

базисных 
пунктах 

 

Прибыль до 
расходов по 
налогу на 
прибыль 
тыс. руб. 

 Уменьшение 
в базисных 

пунктах 

 

Прибыль до 
расходов по 
налогу на 
прибыль  
тыс. руб. 

Российский рубль / Моспрайм 3м               10     (5 837)  (10)                        5 837    
Доллар США / Либор 3м               21                         48 567     (21)  (48 567) 
Евро / Еврибор 3м (21)  (24 570)                            21                         24 570    
 

2017 год 

Увеличе- 
ние в 

базисных 
пунктах 

 

Прибыль до 
расходов по 
налогу на 
прибыль 
тыс. руб. 

 Уменьшение 
в базисных 

пунктах 

 

Прибыль до 
расходов по 
налогу на 
прибыль  
тыс. руб. 

Российский рубль / Моспрайм 3м      90              89 496    (90)    (89 496)  
Доллар США / Либор 3м        47             203 870    (47)    (203 870)  
Евро / Еврибор 3м -     -  -  -  
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13.5 Риск ликвидности 
 
Риск ликвидности – это риск того, что Банк может столкнуться с проблемой привлечения денежных 
средств, достаточных для исполнения текущих обязательств по выплатам. Риск ликвидности возникает 
в случае, если в день осуществления платежей объем обязательств по выплатам превышает объем 
текущих активов. Балансирование и/или поддержание контролируемого дисбаланса по срокам 
погашения и процентным ставкам активов и пассивов является фундаментальным для управления 
финансовыми институтами, включая Банк. Постоянное поддержание баланса активов и пассивов с 
точки зрения сроков несвойственно для финансового института, поскольку срок и природа 
потенциальных сделок зачастую носят различный характер и их трудно определить заранее. 
Несбалансированная позиция потенциально увеличивает доходность, но также может и увеличить 
риск убытка. 
 
Основная цель управления ликвидностью Банка – обеспечение достаточных средств для исполнения 
всех своих финансовых обязательств в момент наступления их платежа. Политика управления 
ликвидностью рассматривается и утверждается Комитетом по управлению активами и пассивами.  
 
Банк стремится активно поддерживать диверсифицированную и устойчивую финансовую базу, 
которая включает долгосрочные и краткосрочные кредиты от других банков, депозиты основных 
корпоративных и розничных клиентов, ценные бумаги, а также диверсифицированный портфель 
высоколиквидных активов для того, чтобы быстро и в полном объеме ответить на требования 
ликвидности в случае непредвиденных обстоятельств.  
 
Требования политики управления ликвидностью и привлечения денежных средств включают в себя 
следующее: 

 прогноз движения денежных средств по основным валютам и уточнение соответствующего 
требуемого уровня ликвидных активов; 

 диверсификация источников финансирования; 
 управление по концентрации и видам обязательств; 
 поддержание финансирования за счет заемных средств; 
 поддержание портфеля высоколиквидных активов, которые могут быть быстро реализованы, в 

качестве защиты от непредвиденного прекращения притока денежных средств; 
 поддержание постоянно обновляемого резервного фонда на случай непредвиденных 

расходов; 
 мониторинг соответствия показателей ликвидности отчета о финансовом положении 

требованиям регулирующих органов.  
 
Решения по управлению ликвидностью Банка принимаются Комитетом по управлению активами и 
пассивами и реализуются Отделом управления ликвидностью и привлечения денежных средств 
Управления валютно-финансовых операций. 
 
Банк также производит расчет обязательных показателей ликвидности на ежедневной основе в 
соответствии с требованиями ЦБ РФ. По состоянию на 1 января 2019 года и 1 января 2018 года 
нормативы ликвидности Банка соответствовали установленному законодательством уровню. 
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Банк осуществляет оценку и управление ликвидностью на основе показателей ликвидности, 
установленных ЦБ РФ. На 1 января 2019 года и 1 января 2018 года данные показатели составляли: 
 

 

1 января  
2019 года 

%  

1 января 
 2018 года 

% 

 Законодательно 
установленный 

 уровень 
Н2 «Норматив мгновенной ликвидности» (активы 
могут быть получены или реализованы в течение 
одного дня / обязательства могут быть погашены 
по требованию) 

90,34 

 

166,52 

 

>15,0 

Н3 «Норматив текущей ликвидности» (активы 
могут быть получены или реализованы в течение 
30 дней / обязательства могут быть погашены в 
течение 30 дней) 

370,97 

 

291,96 

 

>50,0 

Н4 «Норматив долгосрочной ликвидности» 
(активы могут быть получены в срок свыше 
одного года / сумма собственного капитала и 
обязательств может быть выплачена в срок, 
превышающий один год) 

5,37 

 

12,48 

 

<120,0 



 Пояснительная информация к годовой  
ИНГ БАНК (ЕВРАЗИЯ) АО бухгалтерской (финансовой) отчетности за 2018 год 
 

(в тысячах российских рублей) 
 

104 

Концентрация активов и обязательств по срокам погашения на 1 января 2019 года (тыс. руб.): 

 

до востре-
бования 

 меньше 1 
месяца 

 от 1 до 3 
месяцев 

 от 3 месяцев 
до 1 года 

 от 1 года до 
5 лет 

 более 5 лет  не 
установлен 

срок 

 Итого 

АКТИВЫ                
Денежные средства 176 864   -   -   -   -   -   -   176 864  
Средства кредитных организаций в Центральном банке 
Российской Федерации, в том числе:  3 841 048   -   -   -   -   -    1 913 149    5 754 197  

 Обязательные резервы -   -   -   -   -   -    1 913 149    1 913 149  
Средства в кредитных организациях  8 603 775   -   -   -   -   -   -    8 603 775  
Финансовые активы, оцениваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или убыток  3 506 095    6 834 410    9 632 018    10 402 805    2 916 089   642 456   -    33 933 873  

Чистая ссудная задолженность  10 607 080    75 621 146    9 523 976    6 710 303    5 908 272   -   -    108 370 777  
Чистые вложения в ценные бумаги и другие финансовые 
активы, имеющиеся в наличии для продажи -   -   -    4 073 571    7 635 360   -   -    11 708 931  

Требования по текущему налогу на прибыль -   -   792 572   -   -   -   -   792 572  
Отложенный налоговый актив -   -   -   -   -   -    1 111 491    1 111 491  
Основные средства, нематериальные активы и 
материальные запасы -   -   -   -   -   -   601 214   601 214  

Прочие активы -   523 153   200 353   -   -   -   96 811   820 317  
Всего активов  26 734 862   82 978 709    20 148 919    21 186 679    16 459 721   642 456    3 722 665    171 874 011  
ПАССИВЫ -               -  
Средства кредитных организаций  3 496 734    8 221 043   9 200   -   -    10 420 590   -    22 147 567  
Средства клиентов, не являющихся кредитными 
организациями, в том числе:  34 304 055    30 954 715    10 884 854   459 680   16 777   -   -    76 620 081  

Вклады (средства) физических лиц, в том числе 
индивидуальных предпринимателей  1 584 186   252 070   117 854   409 680   16 777   -   -    2 380 567  

Финансовые обязательства, оцениваемые по 
справедливой стоимости через прибыль или убыток -    6 186 020    3 035 162    10 635 542    3 418 491   97 030   -    23 372 245  

Выпущенные долговые обязательства -   -   -   -    10 425 399   -   -    10 425 399  
Обязательства по текущему налогу на прибыль -   -   12 459   -   -   -   -   12 459  
Отложенные налоговые обязательства -   -   -   -   -   -    1 034 980    1 034 980  
Прочие обязательства -    1 605 772   61 377   -   -   -   787 284    2 454 433  
Резервы на возможные потери по условным 
обязательствам кредитного характера, прочим 
возможным потерям и операциям с резидентами 
офшорных зон 

-   14 615   9 125    1 552 261   559 298   -   1 299    2 136 598  

Всего обязательств   37 800 789    46 982 165    14 012 177    12 647 483    14 419 965    10 517 620    1 823 563    138 203 762  
 (11 065 927)  35 996 544  6 136 742   8 539 196    2 039 756   (9 875 164)   1 899 102    33 670 249  
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Концентрация активов и обязательств по срокам погашения на 1 января 2018 года (тыс. руб.): 

 

до востре-
бования 

 меньше 1 
месяца 

 от 1 до 3 
месяцев 

 от 3 месяцев 
до 1 года 

 от 1 года до 
5 лет 

 более 5 
лет 

 не установлен 
срок 

 Итого 

АКТИВЫ                
Денежные средства   190 301    -     -     -     -     -     -      190 301  
Средства кредитных организаций в Центральном банке 
Российской Федерации, в том числе: 6 995 071    -     -     -     -     -    2 076 955     9 072 026  

 Обязательные резервы   -     -     -     -     -     -     2 076 955     2 076 955  
Средства в кредитных организациях   5 259 090    -     -     -     -     -     -      5 259 090  
Финансовые активы, оцениваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или убыток  11 275 955    1 379 690    4 001 604     12 483 585   5 655 212    -     -     34 796 046  

Чистая ссудная задолженность   2 366 534    62 819 773   8 495 236     12 902 975    17 503 537    -     -    104 088 055  
Чистые вложения в ценные бумаги и другие финансовые 
активы, имеющиеся в наличии для продажи  -     -      -     -     14 689 426    -     -    14 689 426  

Требования по текущему налогу на прибыль  -     -      260 547    -     -     -     -      260 547  
Отложенный налоговый актив  -     -     -     -     -     -    342 936   342 936  
Основные средства, нематериальные активы и 
материальные запасы  -     -     -     -     -     -      349 026     349 026  

Прочие активы  -     350 700    278 253    -     -     -      223 145   852 098  
Всего активов  26 086 951    64 550 163     13 035 640    25 386 560    37 848 175    -     2 992 062   169 899 551  
ПАССИВЫ                
Средства кредитных организаций 1 929 740   16 255 852   -    -      -     8 640 030    -     26 825 622  
Средства клиентов, не являющихся кредитными 
организациями, в том числе:   23 023 293   39 931 078     1 491 524     3 544 361   121 773    -     -     68 112 029  

Вклады (средства) физических лиц, в том числе 
индивидуальных предпринимателей 1 663 070    179 308   123 068     376 350   121 773    -     -      2 463 569  

Финансовые обязательства, оцениваемые по 
справедливой стоимости через прибыль или убыток  -     6 829 933    3 092 590    11 367 475    4 470 565    -     -     25 760 563  

Выпущенные долговые обязательства  -     -    -    5 000 000     5 496 703    -     -     10 496 703  
Обязательства по текущему налогу на прибыль  -     -    88 731    -     -     -     -    88 731  
Отложенные налоговые обязательства  -     -     -     -     -     -    56 472    56 472  
Прочие обязательства  -      695 828   87 374    -     -     -      770 333     1 553 535  
Резервы на возможные потери по условным 
обязательствам кредитного характера, прочим 
возможным потерям и операциям с резидентами 
офшорных зон 

 -     -      -      2 655 985    -     -      1 167    2 657 152  

Всего обязательств   24 953 033    63 712 691     4 760 219    22 567 821   10 089 041    8 640 030      827 972   135 550 807  
   1 133 918  (837 472)    8 275 421   2 818 739  27 759 134   (8 640 030)   2 164 090   34 348 744  
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13.6 Операционный риск 
 
Операционный риск – риск возникновения убытков в результате несоответствия характеру и 
масштабам деятельности кредитной организации и (или) требованиям действующего 
законодательства внутренних порядков и процедур проведения банковских операций и других сделок, 
их нарушения работниками кредитной организации и (или) иными лицами (вследствие 
некомпетентности, непреднамеренных или умышленных действий или бездействия), несоразмерности 
(недостаточности) функциональных возможностей (характеристик) применяемых кредитной 
организацией информационных, технологических и других систем и (или) их отказов (нарушений 
функционирования), а также в результате воздействия внешних событий. 
 
Требования к капиталу в отношении операционного риска определяются на основании чистых 
процентных и чистых непроцентных доходов. В таблице ниже представлены данные, на основании 
которых Банком были рассчитаны требования к капиталу в отношении операционного риска. Расчет 
производился на основе требований Положения ЦБ РФ № 346-П.  
 
 2017 год 2016 год 2015 год 
Чистые процентные доходы  3 482 104  4 714 938  2 793 433 
Чистые доходы от операций ЦБ, 
оцениваемым по справедливой 
стоимости 

  -    3 336 878   - 

Чистые доходы от переоценки ин. валюты  3 006 356  698 240   37 178 974 
Доходы от участия в капитале др. юр лиц   -     -   - 
Комиссионные доходы  1 056 715  1 117 466  1 277 808 
Прочие операционные доходы за 
исключением штрафы, мат. помощь, 
возмещение, оприходование излишков, 
списания обязательств 

 547 046  829 134  1 474 736 

Комиссионные расходы (351 072) (405 590) (258 581) 
Доход на покрытие операционных рисков   7 741 449   10 291 066   42 466 370 
 
По состоянию на 1 января 2019 года операционный риск составил 3 167 937 тыс. руб. (1 января 2018 
года: 4 026 175 тыс. руб.). 
 
Необходимость управления операционным риском определяется значительным размером возможных 
операционных убытков, которые могут создавать угрозу финансовой устойчивости кредитной 
организации. С целью обеспечения финансовой устойчивости Банк осуществляет эффективную 
политику управления операционным риском в соответствии с рекомендациями ЦБ РФ и Базельского 
Комитета по банковскому надзору. Политика управления операционным риском заключается в 
выявлении, оценке, мониторинге, контроле и (или) минимизации операционного риска.  
 
Природа операционного риска требует интегрированного подхода со стороны различных 
подразделений Банка для эффективного осуществления политики управления операционным риском. 
Поэтому Банк использует трехуровневую систему управления («защиты») операционным риском, что 
позволяет вовлечь все подразделения Банка в деятельность по управлению операционным риском. 
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Ежегодно в целях контроля качества и эффективности управления операционным риском Группа ИНГ 
проводит оценку следующих областей управления рисками: 

 управление операционным риском; 
 управлениями рисками комплаенс; 
 управление рисками информационной безопасности и информационных технологий; 
 управление рисками физической безопасности и безопасности персонала, пересмотр 

основных принципов управления операционным риском на основе анализа; 
 управление рисками непрерывности бизнеса и чрезвычайных ситуаций. 

 
Комитет по управлению нефинансовыми рисками отвечает за выполнение следующих основных задач: 
 осуществление контроля за полнотой и периодичностью проверок Управлением комплаенс 

(Службой внутреннего контроля) соблюдения основных принципов управления операционным 
риском отдельными подразделениями и Банком в целом; 

 утверждение мер по обеспечению непрерывности финансово-хозяйственной деятельности при 
совершении банковских операций и других сделок, включая планы действий на случай 
непредвиденных обстоятельств (планы по обеспечению непрерывности и (или) восстановления 
финансово-хозяйственной деятельности); 

 оценка эффективности управления операционным риском; 
 контроль за деятельностью исполнительных органов Банка по управлению операционным 

риском; 
 обеспечение принятия внутренних документов, определяющих правила и процедуры 

управления операционным риском, в целях соблюдения основных принципов управления 
операционным риском, утвержденных Советом Директоров Банка; 

 распределение полномочий и ответственности по управлению операционным риском между 
руководителями подразделений различных уровней, обеспечение их необходимыми ресурсами, 
установление порядка взаимодействия и представления отчетности. 

13.7 Иные нефинансовые риски 
 
Для нефинансовых рисков Банк использует методологию, обеспечивающую их оценку качественными 
методами на основе профессионального суждения, формируемого по результатам анализа факторов 
возникновения риска. Наряду с операционным риском, Банк рассматривает следующие основные виды 
нефинансовых рисков: 
 
 правовой риск – риск возникновения у Банка убытков вследствие нарушения им и (или) его 

контрагентами условий заключенных договоров, допускаемых Банком правовых ошибок при 
осуществлении деятельности (например, неправильные юридические консультации или 
неверное составление документов, в том числе при рассмотрении спорных вопросов в судебных 
органах), несовершенства правовой системы (например, противоречивость законодательства, 
отсутствие правовых норм по регулированию отдельных вопросов, возникающих в деятельности 
Банка, нарушения контрагентами нормативных правовых актов, нахождения контрагентов 
Банка под юрисдикцией различных государств; 

 регуляторный риск – риск возникновения у Банка убытков из-за несоблюдения 
законодательства Российской Федерации, внутренних документов Банка, стандартов 
саморегулируемых организаций, а также в результате применения санкций и (или) иных мер 
воздействия со стороны надзорных органов; 

 стратегический риск – риск неблагоприятного изменения результатов деятельности Банка 
вследствие принятия ошибочных решений в процессе управления Банком, в том числе при 
разработке, утверждении и реализации стратегии развития Банка, ненадлежащем исполнении 
принятых решений, а также неспособности органов управления Банка учитывать изменения 
внешних факторов; 
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 риск потери деловой репутации – риск возникновения убытков в результате негативного 
восприятия Банка со стороны ее участников, контрагентов, надзорных органов и иных 
заинтересованных сторон, которые могут негативно повлиять на способность Банка 
поддерживать существующие и (или) устанавливать новые деловые отношения и поддерживать 
на постоянной основе доступ к источникам финансирования. 

 
Управление вышеперечисленными рисками является неотъемлемой частью системы управления 
рисками в Банке. В целях обеспечения эффективного управления нефинансовыми рисками 
осуществляются следующие мероприятия: 

 в случаях изменения законодательства Российской Федерации вносятся соответствующие 
изменения в Устав Банка и его внутренние документы, стандартные формы договоров; 

 своевременно принимаются меры по недопущению нарушения Банком действующего 
законодательства, в том числе путем внесения соответствующих изменений и дополнений во 
внутренние документы; 

 рассмотрение факторов нефинансового риска на комитете по управлению нефинансовыми 
рисками; 

 при разработке и внедрении новых технологий и условий осуществления банковских операций 
и других сделок, иных финансовых инноваций и технологий учитываются положения 
внутренних документов Банка и требования законодательства Российской Федерации; 

 на плановой основе осуществляются программы подготовки и повышения квалификации 
служащих Банка, для чего выделяются необходимые ресурсы; 

 осуществляется контроль со стороны уполномоченных подразделений и должностных лиц за 
соблюдением структурными подразделениями и служащими Банка законодательства 
Российской Федерации, требований Устава и внутренних документов Банка; 

 использование стандартных (типовых) форм договоров для наиболее распространенных типов 
сделок; 

 осуществляется контроль за соответствием документации, которой оформляются банковские 
операции и другие сделки, законодательству Российской Федерации; 

 получение рейтингов международных и национальных кредитных рейтинговых агентств; 
 поддержание своего участия в системе страхования вкладов; 
 проведение ежегодного независимого аудита с привлечением ведущих международных 

аудиторских компаний; 
 тщательная проработка управленческих решений, анализа текущей ситуации и перспектив 

развития банковского сектора. 
 

14. Информация об операциях со связанными сторонами 
 
В соответствии с МСФО (IAS) 24 «Раскрытие информации о связанных сторонах», связанными считаются 
стороны, одна из которых имеет возможность контролировать или в значительной степени влиять на 
операционные и финансовые решения другой стороны. При решении вопроса о том, являются ли 
стороны связанными, принимается во внимание содержание взаимоотношений сторон, а не только их 
юридическая форма. 
 
Связанные стороны могут вступать в сделки, которые не проводились бы между несвязанными 
сторонами. Цены и условия таких сделок могут отличаться от цен и условий сделок между 
несвязанными сторонами. 
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Отношения контроля 
 
Материнской компанией Банка, которая подготавливает финансовую отчетность, доступную внешним 
пользователям, является ИНГ Банк Н.В. Стороной, обладающей конечным контролем над Банком, 
является ИНГ Группа Н.В.  
 
Ключевой управленческий персонал 
 
Ключевой управленческий персонал включает в себя Правление Банка. На 1 января 2019 года 
численность ключевого управленческого персонала составляла 6 человек (на 1 января 2018 года: 
6 человек). Вознаграждение ключевого управляющего персонала без учета налогов и отчислений по 
заработной плате за 2018 год составило 119 103 тыс. руб. (2017 год: 98 970 тыс. руб.). 
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Объем операций со связанными сторонами, сальдо на конец года, а также соответствующие суммы расходов и доходов за год представлены ниже (в тыс. руб.): 

 
  

 1 января 2019 года 1 января 2018 года 

 
Материнская 
компания   

Ключевой 
управлен-
ческий 

персонал  

Прочие 
компании ИНГ 

Группы 
 
 

Материнская  
компания  

Ключевой 
управлен-
ческий 

персонал  

Прочие 
компании ИНГ 

Группы 
Активы            
Средства в кредитных организациях    3 492 265   -  717 071   516 300  -  472 012 
Чистая ссудная задолженность, в том числе:  24 662 063   1 415     4 706 093   38 858 123  2 086  152 011 
Резервы на возможные потери по ссудам    -  (44)    -   -    (65)  -   

Финансовые активы, оцениваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или убыток  28 094 657   -  -  20 765 279    -   -   

Прочие активы, в том числе:    109 878     12    26 641   26 736  633  256 
Резервы на возможные потери по прочим возможным 
потерям    -    -    -  (2 723)    -    -   

Итого активы 56 358 863   1 427     5 449 805    60 166 438    2 719   624 279  
             
Обязательства             
Средства кредитных организаций, в том числе:  19 155 032   -    333 663   18 885 867    -    170 972 
Субординированый кредит  10 420 590     -    -  8 640 030  -    -   
Средства клиентов   16 578    39 126   -  16 880  124 740  1 083 
Финансовые обязательства, оцениваемые по 
справедливой стоимости через прибыль или убыток  20 537 286   -  5 589   23 189 255    -    2 533 

Прочие обязательства    1 125 927   115    32 668   409 002  523  29 075 
Резервы на возможные потери по условным 
обязательствам кредитного характера  -  -   27 540     -     -      11 340  

Итого обязательства 40 834 823    39 241     405 803    42 501 004   125 263    215 003  
             
Внебалансовые обязательства            
Безотзывные обязательства кредитной организации  1 127 479 141   -     23 291 870    685 728 299     -    28 380 457  
Выданные кредитной организацией гарантии и 
поручительства        2 971 081   -         45 290    3 510 370     -   95 000  
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 2018 год  2017 год 

 Материнская 
компания   

Ключевой 
управлен-

ческий 
персонал  

Прочие 
компании 

ИНГ Группы 

 Материнская 
компания   

Ключевой 
управлен-

ческий 
персонал  

Прочие 
компании ИНГ 

Группы 
Процентные доходы   243 986   259     193 902   562 120   161   18 776  
Процентные расходы  (1 741 086)  (1 007) (35 161)  (463 291)  (783)  (69 952) 
Чистые процентные доходы (отрицательная процентная 
маржа)  (1 497 100)   (748)   158 741   98 829   (622)  (51 176) 

Изменение резерва на возможные потери по ссудам, 
ссудной и приравненной к ней задолженности, 
средствам, размещенным на корреспондентских счетах, 
а также начисленным процентным доходам, всего, в том 
числе: 

-  (21) -   -   (29)  -   

Чистые процентные доходы (отрицательная процентная 
маржа) после создания резерва на возможные потери  (1 497 100)   (769)   158 741  98 829  (651)  (51 176) 

Чистые доходы (расходы) от операций с финансовыми 
активами, оцениваемыми по справедливой стоимости 
через прибыль или убыток 

  3 545 796  - (30 103) 1 071 976   - (51 079) 

Чистые доходы от операций с финансовыми 
обязательствами, оцениваемыми по справедливой 
стоимости через прибыль или убыток 

(30 228) - - (85 471)   -  - 

Чистые доходы от операций с иностранной валютой 977 480 - 519 964  (2 796 864)  -  (179 139) 
Комиссионные доходы  302 587  - 4 563 202 179   -  2 879  
Комиссионные расходы   (4 544) - (14 075) (35 861)   - (7 468)  
Изменение резерва по прочим потерям   (2 723) -  (1 879)  -  5 071  
Прочие операционные доходы 16 892  - 4 845 206 106   -  4 676 
Чистые доходы (расходы)   3 308 160    (769) 643 934 (1 304 985) (651) (276 236) 
Операционные расходы  (1 074 672)  (137 578) (157 924)   (931 421)    (147 883)  (103 962)  
Прибыль (убыток) за отчетный период   2 233 488  (138 347) 486 010    (2 272 406) (148 534) (380 198) 
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В таблице ниже представлены средние эффективные процентные ставки операций со связанными сторонами Банка на 1 января 2019 года и  
1 января 2018 года: 
 

 

 1 января 2019 года 1 января 2018 года 

 
Материнская 
компания   

Ключевой 
управлен-
ческий 

персонал  
Прочие компании 

ИНГ Группы 
 
 

Материнская  
компания  

Ключевой 
управлен-
ческий 

персонал  

Прочие 
компании ИНГ 

Группы 
Активы            
Чистая ссудная задолженность и средства в кредитных 
организациях 2,39%  12,00%  7,27%  2,50%  12,00%  1,00% 

Финансовые активы, оцениваемые по справедливой 
стоимости через прибыль или убыток:            

Доллар США  1,02%   -  -  1,44%   -  - 
Российский рубль 7,24%   -  -  8,41%   -  - 

            
Обязательства            
Средства кредитных организаций, включая: 2,37%   -  4,14%  5,31%   -  4,14% 

Субординированый кредит  4,41%   -   -  3,28%   -   - 
Средства клиентов   -  4,08%   -   -  2,82%   - 
Финансовые обязательства, оцениваемые по 
справедливой стоимости через прибыль или убыток: 

           

Доллар США  0,81%   -  -  1,49%   -  - 
Российский рубль 7,22%   -  -  8,08%   -  - 

            
Безотзывные обязательства кредитной организации в 
части ПФИ:            

Доллар США  1,00% - 2,91%   -     -    1,00% - 2,82%   -     -   
Российский рубль 5,80% -9,64%   -     -    6,40% -11,35%   -     -   
Евро   -     -     -     -     -     -   

            
Выданные кредитной организацией гарантии и 
поручительства  0,00%   -    0,07% - 0,20%  0,00% - 3,05%   -    0,00% - 0,30% 




